
Результати опитування 

здобувачів вищої освіти 

факультету дошкільної, 

спеціальної та соціальної освіти 

щодо якості освітнього процесу
за І семестр 2023-2024 н.р.
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11%

012 Дошкільна освіта

016 Спеціальна освіта

231 Соціальна робота

84,2%

15,8%

Денна

Заочна

Кількість відповідей 

Загальна кількість відповідей - 393

Спеціальність Форма навчання
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психологія (бакалаврат)

Соціальна робота та практична 
психологія (бакалаврат)

Соціальна робота та соціальна 
педагогіка (бакалаврат)

Дошкільна освіта 
(магістратура)

Спеціальна освіта 
(магістратура)

Соціальна педагогіка 
(магістратура)

Поствоєнна соціально-
психологічна реабілітація

14,2%

26,2%

20,1%

6,9%
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Чи є навчання безпечним для Вашого 

життя та здоров’я?
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Складно 
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відповісти

Чи є у Вас доступ до мережі  Інтернет та до інших баз 

даних для пошуку необхідних навчальних матеріалів?
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Складно 
відповісти

Чи є розклад занять зручним, зрозумілим, 

розміщеним у вільному доступі на сайті?

ОС Бакалавр

Соціальна робота та практична психологія 

10 відповідей
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Чи маєте можливість зустрічатися з керівництвом університету, 

факультету або кафедри для вирішення проблемних питань?
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Якість викладання на освітньо-професійній програмі за 5-бальною шкалою (1-5), 
де: «1» – незадовільно, «5» – відмінно» 
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Які складові освітнього процесу, на Вашу думку, потребують 

удосконалення?
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Чи є у Вас можливість особисто подавати пропозиції щодо 

покращення навчання? 
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Ні

Частково
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Ні

Складно відповісти

Чи маєте можливість вільно обирати дисципліни вільного вибору 

під час навчання? 

Чи маєте Ви вільний доступ до робочих програм навчальних 

дисциплін, методичних вказівок, силабусів?

Чи маєте Ви вільний доступ до навчальних матеріалів освітніх 

курсів (лекції, плани семінарів, самостійної роботи, підручників 

тощо)?
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Які цікаві та продуктивні методи навчання використовують 

викладачі при викладанні дисципліни?
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Складно відповісти

Чи були викладачі коректними та тактовними під час навчання?
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Відеоматеріали
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Мозковий 
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Бесіда Моделювання
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Так

Ні

Складно відповісти

Чи маєте змогу оцінювати зміст дисциплін та якість викладання?

. . .

Узагальнені результати опитування здобувачів вищої освіти ФДССО 



Яким чином Ви дізнались про критерії оцінювання конкретних 

видів робіт?
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Чи зрозумілі Вам критерії оцінювання під час поточного 

контролю?

Чи зрозумілі Вам критерії оцінювання під час підсумкового 

контролю?
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Так Ні Складно відповісти

Чи ознайомлені Ви з порядком оскарження процедури проведення 

контрольних заходів?

Чи знайомі Ви з поняттям “академічна доброчесність”?

Які санкції щодо здобувачів вищої освіти Ви вважаєте доцільними 

у разі виявлення і доведення фактів прояву академічної 

недоброчесності?
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Чи знаєте Ви процедуру вирішення конфліктних ситуацій?
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Так Ні Складно відповісти

Оберіть твердження,  яке, на Вашу думку,  характеризує, 

наскільки практики доброчесності, що проводяться в закладі 

вищої освіти, є результативними
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Чи знаєте Ви процедуру вирішення конфліктних ситуацій?
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Чи задоволені Ви рівнем знань та вмінь, отриманих під час 

навчання? Оцініть, будь ласка, якість отриманої освіти за  

п'ятибальною шкалою  (1-5), де: «1» – незадовільно,

«5» – відмінно

Чи задоволені Ви якістю організації та проведення освітнього 

процесу? Оцініть, будь ласка, за п'ятибальною шкалою  (1-5), 

де: «1» – незадовільно, «5» – відмінно

Оцініть  за 5-бальною шкалою (1-5), де:

«1» – незадовільно, «5» – відмінно» власний рівень 

сформованих практичних навичок під час проходження 

практики
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Чи маєте можливість брати участь у студентському житті, 

виховних та спортивних заходах?
Оцініть рівень задоволеності виховними заходами за 5-бальною 

шкалою (1-5), де: «1» – незадовільно, «5» – відмінно»
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Оцініть рівень інформування про наукові можливості за 5-

бальною шкалою (1-5), де: «1» – незадовільно, «5» – відмінно»
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Участі у студентських наукових конференціях

Публікації тез та статей у фахових, національних та  …

Роботи над курсовими та дипломними роботами

Обговорення наукових питань з викладачами

Залучення до студентських наукових гуртків

Знайомства з науковими ресурсами та бібліотекою

Участі у студентських наукових конкурсах та олімпіадах

Не беру участі, але хочу

Не цікавлюся наукою

Ви берете участь у наукових заходах шляхом

Узагальнені результати опитування здобувачів вищої освіти ФДССО 



Оцініть можливості для професійного зростання, які 

надає Вам заклад вищої освіти, за 5-бальною шкалою (1-

5), де: «1» – незадовільно, «5» – відмінно» 

Оцініть рівень професійних знань, здобутих Вами на 

даному етапі навчання за  п'ятибальною шкалою  (1-

5), де: «1» – незадовільно, «5» – відмінно
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Оцініть можливості для професійного зростання, які 
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Чи маєте можливість під час вивчення освітніх курсів розвивати 

soft skills?

Оцініть рівень soft skills, здобутих Вами на даному етапі навчання 

за  п'ятибальною шкалою  (1-5), де: «1» – незадовільно, «5» –

відмінно
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Так, кожен освітній курс передбачає формування soft 
skills

В рамках окремих освітніх курсів

Ні, немає такої можливості

Не звертав/ла увагу
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Чи маєте можливість під час вивчення освітніх курсів розвивати 

soft skills?
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Чи ознайомлені Ви з процедурою визнання результатів 

неформального навчання?

Чи мали Ви досвід перезарахування результатів неформального 

навчання в рамках окремих освітніх курсів?7
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Чи надається Вам своєчасна, доступна і зрозуміла інформація 

щодо цілей, змісту та програмних результатів навчання, порядку 

та критеріїв оцінювання в межах окремих освітніх курсів?
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експерти галузі, представники роботодавців?
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На Вашу думку, чи відповідає зміст освітніх курсів сучасному 

стану справ у Вашій професійній галузі?

Оцініть, наскільки форми та методи навчання і викладання 

відповідають принципам академічної свободи та 

студентоцентрованого навчання за  п'ятибальною шкалою  (1-5), 

де: «1» – незадовільно, «5» – відмінно
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Оцініть, наскільки зміст освітньої програми на якій навчаєтесь 

(освітні дисципліни, практична підготовка) дає можливість 

здобути компетентності, потрібні для подальшої професійної 

діяльності за  п'ятибальною шкалою  (1-5), де: «1» – незадовільно, 

«5» – відмінно

Чи потребуєте Ви психологічної підтримки?
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АТМОСФЕРА НАВЧАННЯ В ЗАКЛАДІ ВИЩОЇ ОСВІТИ



Результати опитування 

здобувачів вищої освіти 

факультету дошкільної, 

спеціальної та соціальної освіти 

щодо якості освітнього процесу
за ІІ семестр 2023-2024 н.р.
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Чому Ви обрали саме цю спеціальність 

для навчання?

231 Соціальна робота

Рівень задоволеності обраною спеціальністю за  

п'ятибальною шкалою  (1-5),
де: «1» – незадовільно, «5» – відмінно»
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Якість викладання на освітньо-професійній програмі за 5-бальною шкалою (1-5), 
де: «1» – незадовільно, «5» – відмінно» 

Соціальна робота та практична психологія
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Соціальна робота та практична психологія Соціальна робота та соціальна педагогіка
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Чи  ознайомлювали Вас з освітньо-професійною програмою?
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Соціальна робота та практична психологія
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Оцініть, наскільки зміст освітньої програми, на якій навчаєтесь (освітні дисципліни, практична підготовка) дає можливість здобути 

компетентності, потрібні для подальшої професійної діяльності за  п'ятибальною шкалою  (1-5), де: «1» – незадовільно, «5» – відмінно



Які складові освітнього процесу, на Вашу думку, потребують удосконалення?
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Чи є у Вас можливість особисто подавати пропозиції щодо 

покращення навчання? 
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Чи маєте можливість брати участь у студентському житті, 

виховних та спортивних заходах?
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АТМОСФЕРА НАВЧАННЯ В ЗАКЛАДІ ВИЩОЇ ОСВІТИ


